
 

  УТВЕРЖДАЮ 

Заведующий МАДОУ «Детский сад № 35» 

   _____         М.А. Перепелкина  

___01.02.2024__ 

              
  

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 1 
Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 35» 

(наименование организации) 

на 2023 год 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия  

2 

реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

Недостатки не выявлены  - - - - - 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Рекомендуется наличие зоны отдыха 

(ожидания) 

 Наличие зоны отдыха 

(ожидания) 

январь 2024 Перепелкина 

М.А., 

заведующий 

 Создана зона отдыха 

(ожидания) на первом и 

втором этажах 

организации 

выполнен, январь 

2024 года 

Рекомендуется наличие и 

доступность питьевой воды 

Наличие  и доступность   

питьевой воды 

  январь 2024 Перепелкина 

М.А., 

заведующий 

Имеется в наличии 

питьевая вода и доступ к  

ней 

выполнен, январь 

2024 года 

Рекомендуется наличие и 

доступность санитарно-

Наличие и доступность 

санитарно-гигиенических 

  январь 2024 Перепелкина 

М.А., 

Имеются санитарно – 

гигиенические помещения 

выполнен, январь 

http://ivo.garant.ru/#/document/71926294/entry/2111
http://ivo.garant.ru/#/document/71926294/entry/2222


гигиенических помещений помещений заведующий и доступ к ним 2024 года 

Рекомендуется санитарное 

состояние помещений организации 

Санитарное состояние 

помещений организации  

  январь 2024 Перепелкина 

М.А., 

заведующий 

Имеется санитарное 

состояние помещений 

организации  

выполнен, январь 

2024 года 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Рекомендуется оборудование 

территории, прилегающей к 

зданиям организации и помещений 

с учетом доступности для 

инвалидов: оборудование входных 

групп пандусами (подъемными 

платформами) 

Оборудовать входные 

группы пандусами 

(подъемными 

платформами) 

До 2030 года Перепелкина 

М.А., 

заведующий 

Мероприятие включено в 

план мероприятий 

(«дорожная карта») на 

2020-2030 годы (при 

наличии 

бюджетного 

финансирования) 

  

В соответствии с 

«дорожной картой»   

Рекомендуется оборудование 

территории, прилегающей к 

зданиям организации и помещений 

с учетом доступности для 

инвалидов: наличие выделенных 

стоянок для автотранспортных 

средств инвалидов 

Обеспечить  стоянку для 

автотранспортных средств 

инвалидов  

До 2030 года   Перепелкина 

М.А., 

заведующий 

Мероприятие включено в 

план мероприятий 

(«дорожная карта») на 

2020-2030 годы (при 

наличии бюджетного 

финансирования) и при 

согласовании с отделом 

ГИБДД Управления МВД 

России по г. Нижнему 

Новгороду 

   

В соответствии с 

«дорожной картой»   

Рекомендуется оборудование 

территории, прилегающей к 

зданиям организации и помещений 

с учетом доступности для 

инвалидов: наличие 

адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проемов 

Обеспечение 

адаптированными 

лифтами, поручнями, 

расширенными дверными 

проемами 

До 2030 года, 

(при 

технической 

возможности 

(год постройки 

здания 1989) 

Перепелкина 

М.А., 

заведующий 

Мероприятие включено в 

план мероприятий 

(«дорожная карта») на 

2020-2030 годы (при 

наличии бюджетного 

финансирования)   

 В соответствии с 

«дорожной картой»   

 

Рекомендуется оборудование 

территории, прилегающей к 

зданиям организации и помещений 

с учетом доступности для 

Приобрести сменные 

кресла-коляски 

До 2030 года Перепелкина 

М.А., 

заведующий 

Мероприятие включено в 

план мероприятий 

(«дорожная карта») на 

2020-2030 годы (при 

В соответствии с 
«дорожной картой»    



инвалидов: наличие сменных 

кресел-колясок 

наличии бюджетного 

финансирования)   

Рекомендуется оборудование 

территории, прилегающей к 

зданиям организации и помещений 

с учетом доступности для 

инвалидов: наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

Оборудование 

специальных санитарно-

гигиенических помещений 

в организации 

До 2030 года Перепелкина 

М.А., 

заведующий 

Мероприятие включено в 

план мероприятий 

(«дорожная карта») на 

2020-2030 годы (при 

наличии бюджетного 

финансирования)   

 В соответствии с 

«дорожной картой»   

Рекомендуется оборудование 

территории, прилегающей к 

зданиям организации и помещений 

с учетом доступности для 

инвалидов: дублирование для 

инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной 

информации 

Обеспечение для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информацией 

До 2030 года  Перепелкина 

М.А., 

заведующий 

Мероприятие включено в 

план мероприятий 

(«дорожная карта») на 

2020-2030 годы (при 

наличии бюджетного 

финансирования)   

 В соответствии с 

«дорожной картой»   

Рекомендуется оборудование 

территории, прилегающей к 

зданиям организации и помещений 

с учетом доступности для 

инвалидов: возможность 

предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Обеспечение  инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услугу 

 сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

при наличии  детей-

инвалидов 

 До 2030 года Перепелкина 

М.А., 

заведующий 

 Мероприятие включено в 

план мероприятий 

(«дорожная карта») на 

2020-2030 годы (при 

наличии бюджетного 

финансирования)   

 В соответствии с 

«дорожной картой»   

Рекомендуется обеспечение в 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими: 

альтернативная версия сайта 

организации для инвалидов по 

зрению 

Обеспечение 

альтернативной версии 

сайта организации для 

инвалидов по зрению по 

слуху (слуху и зрению) 

 Январь, 2024 Перепелкина 

М.А., 

заведующий 

Создана альтернативная 

версия сайта организации 

для инвалидов по зрению 

создана, имеется 

 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 



Недостатки не выявлены - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Недостатки не выявлены - - - - - 
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